PROCEDURA KORISTENJA TIFON-HAK PREPAID KARTICE

POSTUPAK IZDAVANJA KARTICE

Citko popunjenu i potpisanu pristupnicu dostavite u Tifon na jedan od slijedeéih nacina:
Na najblizu benzinsku postaju — popis postaja na www.tifon.hr

o Putem elektronicke poste na: tifon.hak@tifon.hr

e Na broj fax-a: 01/6160-601

e PosStom na adresu: Tifon d.o.o. , Savska cesta 41/XIII , 10000 Zagreb

Nakon autorizacije ¢lanstva, kartica i PIN biti ce dostavljeni Vasu adresu ili ih osobno mozete
preuzeti u upravi Tifona na gore navedenoj adresi. Nakon Sto primite kuvertu sa karticom i
kuvertu sa PIN-om, te nakon VaSe evidentirane uplate kartica se moze koristiti.

POSTUPAK UPLATE I NADOPUNE NOVCANIH SREDSTAVA
Uplate predujma i nadopune racuna mogu se obavljati na dva nacina:

e Virmanskom uplatom prema ponudi - uvijek se uplacuje po istoj ponudi - iznos uplate
prema Vasoj zelji - minimalna PRVA uplata 200 kn a sredstva raspoloziva prvi radni dan
nakon uplate

e Gotovinskom uplatom na nasSim benzinskim postajama - bez naknada , ¢lanarina i ostalih
troSkova — sredstva raspoloziva odmah nakon uplate

Virmanska uplata je moguca na slijedece racune:

- ZABA HR75 23600001101344198

- PBZ HRS58 23400091110035951
*Prilikom uplate u model plaéanja upisujete 00 a poziv na broj se upisuje Sifra kupca koja Vam se
dodijeljuje nakon izdavanja kartice.

POPUSTI ZA KORISNIKE TIFON-HAK KARTICE
e 0,15 kn/lit na sve vrste aditiviranih CLASS goriva
e 0,12 kn/lit na sva neaditivirana goriva
e 0,10 kn/lit na LPG

Uvid u potrosnju po kartici mozete pratiti putem BESPLATNE aplikacije " Virtualni karti¢ni
centar — VKC "

POSTUPAK OBRACUNA POPUSTA

Gorivo i ostali proizvodi se naplacuju po vazecim cijenama na nasim benzinskim postajama na
dan kupovine te se na vazece cijene odobrava popust. Navedeni popust ¢e se obracunati na kraju
mjeseca, biti ¢e vidljiv na VaSem racunu i raspoloziv na vasoj kartici za daljnje koriStenje.

Stanje sredstava na kartici mozete provjeriti putem POS uredaja na nasim benzinskim
postajama.

DODATNE INFORMACIJE O KORISTENJU TIFON - HAK KARTICE

Izrada kartica se ne naplacuje, te nema ¢lanarine niti bilo kakvih ostalih naknada.

Prijava gubitka kartica kao i sve druge dodatne informacije vezane za naSe proizvode i usluge
dostupne su pozivom na broj 091 4641 090.

TIFON - HAK GREEN PRE-PAID KARTICA - KORAK ISPRED UZ PAMETNU STEDNJU

TIFON Podrska kupcima
Mob.: +385 91 4641 090
Fax: +3851 6160 601
E-mail: tifon.hak@tifon.hr
Web: www.tifon.hr
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